
Búsquedas actuales

Puesto:

REF 568: Gerente de Soporte Técnico e Implementación

Detalle de la búsqueda:

Buscamos para importante Compañía proveedora de Servicios ISP e implementación de redes FTTH (fiber to the hom
e) de la Ciudad de Córdoba: " Gerente de Soporte Técnico e Implementación?.

Serán sus principales tareas:

Planificar, coordinar y realizar seguimiento de los proyectos del área de Soporte Técnico e Im
plementaciones.

Evaluar la trazabilidad de los tickets generados en el área.
Elaborar indicadores del área y monitorearlos.
Realizar reportes de gestión.

Se debe tener conocimiento de las siguientes tecnologías:

Sistemas operativos UNIX y Windows: Funcionamiento, manipulación y gestión.
Conocimientos sobre implementación y configuración de Servidores LINUX.
Networking: CCNA (Switch) y CCNA (Routing).
Routers: MTCNA, MTCRE (Routing - Switching), MTCWE (Wireless), MTCTCE (Firewall - Queue).
Wireless: Configuración e instalación de equipamiento Punto - Punto, Punto ? Multipunto.
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Se requiere:

Egresado de Ingeniería en Telecomunicaciones o carreras afines.
Experiencia mínima de 4 años en puestos similares.
Experiencia en Gestión de proyectos de IT - (comunicación y servidores) y Sistemas HelpDesk (tickets).
Experiencia en manejo de equipos de trabajo.
Disponibilidad full time.

Interesados registrarse y postularse a dicha búsqueda en nuestra página web www.lectusconsultora.com
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