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j SOLUCIONES EN ARHH

BlUsquedas actuales

Puesto:

REF 568: Gerente de Soporte Técnico e Implementacion

Detalle de la busgueda:

Buscamos para importante Compafia proveedora de Servicios | SP e implementacion de redes FTTH (fiber to the hom
e) de la Ciudad de Cérdoba: " Gerente de Soporte Técnico e |mplementacion?.

Seran sus principales tareas:

e Planificar, coordinar y realizar seguimiento de los proyectos del area de Soporte Técnico e Im
plementaciones.

e Evauar latrazabilidad de los tickets generados en €l area.

e Elaborar indicadores del areay monitorearlos.

e Realizar reportes de gestion.

Se debe tener conocimiento de las siguientes tecnol ogias:

e Sistemas operativos UNIX y Windows. Funcionamiento, manipulacion y gestion.
e Conocimientos sobre implementacién y configuracion de Servidores LINUX.
e Networking: CCNA (Switch) y CCNA (Routing).
e Routers: MTCNA, MTCRE (Routing - Switching), MTCWE (Wireless), MTCTCE (Firewall - Queue).
e Wireless: Configuracion e instalacion de equipamiento Punto - Punto, Punto ? Multipunto.
e ADSL
e CABLEMODEM
Serequiere:

Egresado de Ingenieria en Telecomunicaciones o carreras afines.

Experiencia minima de 4 afos en puestos similares.

Experiencia en Gestion de proyectos de I T - (comunicacion y servidores) y Sistemas HelpDesk (tickets).
Experiencia en manejo de equipos de trabajo.

Disponibilidad full time.

Interesados registrarse y postularse a dicha busqueda en nuestra pdginaweb  www.lectusconsultora.com
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